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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Puskesmas adalah Unit Pelaksana Teknis Dinas Kesehatan Kota yang 

bertanggung jawab terhadap pembangunan kesehatan di wilayah kerjanya. 

Puskesmas berperan menyelenggarakan upaya kesehatan untuk meningkatkan 

kesadaran, kemauan, dan kemampuan hidup sehat bagi setiap penduduk agar 

memperoleh derajat kesehatan yang optimal. Dengan demikian Puskesmas 

berfungsi sebagai pusat penggerak pembangunan berwawasan kesehatan, 

pusat pemberdayaan keluarga dan masyarakat serta pelayanan kesehatan pada 

strata pertama. 

Puskesmas Juanda yang berdiri sejak tahun 1994 dalam 

perkembangannya selalu berperan aktif dalam pembangunan kesehatan 

masyarakat yang ada di wilayah kerjanya baik yang berupa upaya kesehatan 

wajib maupun upaya kesehatan pengembangan. Saat ini Puskesmas Juanda 

memiliki wilayah kerja 2 kelurahan yaitu; 

1. Kelurahan Air Hitam 

2. Kelurahan Gunung Kelua 

 

Batas Wilayah Kel. Air Hitam 

Sebelah Utara : berbatasan dengan Kelurahan Gn. Kelua 

Sebelah Selatan : berbatasan dengan Kelurahan Air Putih 

Sebelah Timut : berbatasan dengan Kelurahan Sidodadi 

Sebelah Barat : berbatasan dengan Kelurahan Air Putih 

 

Batas Wilayah Kel. Gunung Kelua 

Sebelah Utara : berbatasan dengan Kelurahan Sempaja Selatan 

Sebelah Selatan : berbatasan dengan Kelurahan Sidodadi 

Sebelah Timut : berbatasan dengan Kelurahan Air Hitam 

Sebelah Barat : berbatasan dengan Kelurahan Temindung Permai 

 



Berkaitan dengan hal tersebut di atas maka diperlukan adanya 

manajemen puskesmas yang baik sehingga diharapkan kegiatan yang 

dilaksanakan dapat tersusun secara sistematik untuk menghasilkan output 

(luaran) Puskesmas yang efektif dan efisien. 

Untuk menghasilkan output yang diharapkan diperlukan adanya 

penunjang dan pembagian tugas (job description) yang jelas dari 

masing-masing petugas Puskesmas. Profil Puskesmas ini memuat tentang 

data-data penunjang yang didapat dari Kelurahan Air Hitam dan Kelurahan 

Gunung Kelua serta tercantum pembagian tugas dan fungsi pokok 

masing-masing petugas. 

 

B. Tujuan  

1. Tujuan Umum 

Memberikan gambaran tentang data dasar kemampuan yang dimiliki 

Puskesmas Juanda. 

2. Tujuan Khusus 

a) Sebagai bahan informasi umum tentang Puskesmas Juanda. 

b) Sebagai bahan informasi tentang sumber daya, sarana dan prasarana 

yang ada di Puskesmas Juanda. 

c) Sebagai informasi tentang pembagian tugas dan fungsi pokok bagi 

staf Puskesmas Juanda. 

d) Sebagai bahan perencanaan tingkat Puskesmas. 

  



BAB II 

VISI MISI DAN SUMBER DAYA PUSKESMAS 

 

A. Visi Misi 

Visi 

Terwujudnya masyarakat yang sehat, mandiri dengan pelayanan prima 

 

Misi 

Untuk mewujudkan Visi tersebut, Misi UPTD Puskesmas Juanda yang dilakukan 

adalah: 

1. Memelihara dan mendorong kemandirian hidup sehat individu, keluarga dan 

masyarakat; 

2. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan yang bermutu; 

3. Memberdayakan lintas sektor dan peran serta masyarakat dalam upaya 

peningkatan kesehatan 

 

Motto 

UPTD Puskesmas Juanda memiliki motto layanan “Sehat Anda, Senyum Kami” 

 

B. Sumber Daya Puskesmas 

Untuk menunjang pelaksanaan tugas pokok dan fungsinya, Puskesmas Juanda 

dilengkapi dengan Sumber daya yaitu sarana dan prasarana berupa tanah, 

bangunan kantor, kendaraan dinas, inventaris, dan fasilitas lainnya. Sarana 

dan prasarana tersebut sebagian dalam kondisi baik dan masih bisa 

dimanfaatkan secara optimal. 

Adapun luas pembangunan Puskesmas Juanda ± 473 m2 yang terdiri dari 

beberapa ruangan / poli. Secara rinci dapat dilihat dari tabel dibawah ini : 

Tabel 1. Jumlah Ruangan / Poli puskesmas Juanda Tahun 2024 

No Nama Ruangan / Poli Jumlah 

1 Ruangan Pimpinan 1 

2 Ruang Kepala Tata Usaha 1 

3 Ruang TU 1 

4 Ruang Pendaftaran dan Rekam Medis 1 



No Nama Ruangan / Poli Jumlah 

5 Ruang Pelayanan KB 1 

6 Ruang Pelayanan Anak dan Remaja 1 

7 Ruang Pelayanan Umum  1 

8 Ruang Pelayanan Lansia 1 

9 Ruang Pelayanan Gigi 1 

10 Ruang Pelayanan  Imunisasi 1 

11 Ruang Pelayanan  Kandungan 1 

12 Ruang Farmasi 1 

13 Ruang Laboratorium 1 

14 Ruang Promkes, dan Kesling 1 

15 Ruang Gizi 1 

16 Ruang TB 1 

17 Ruang Ibu Menyusui 1 

18 Ruang UGD 1 

19 Ruang  Sekmut 1 

20 Ruang Pertemuan 1 

 

C. Tenaga (Sumber Daya Manusia) 

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya Puskesmas Juanda ditunjang 

dengan sumber daya aparatur sebanyak 36 orang, secara rinci dapat dilihat 

pada tabel di bawah ini: 

Tabel 2. Jenis Ketenagaan Puskesmas Juanda tahun 2024 

NO 
JENIS 

TENAGA 
PNS PTTH PTTB 

PTT 

PUSAT 
TITIPAN MAGANG JML KET 

1 Dokter Umum 2      2 Aktif 

2 Dokter Gigi 2      2 Aktif 

3 
Dokter Gigi 

Spesialis 
      0 - 

4 Ners 0      0 Aktif 

5 
D3 

Keperawatan 
3  1    4 Aktif 

6 SPK/SPR       0 - 



NO 
JENIS 

TENAGA 
PNS PTTH PTTB 

PTT 

PUSAT 
TITIPAN MAGANG JML KET 

7 
D3 Perawat 

Gigi 
1      1 Aktif 

8 
D4 Perawat 

Gigi 
1      1 Aktif 

9 SPRG       0 - 

10 
Tekniker 

Gigi/ATG 
      0 - 

11 D4 Kebidanan 1      1 Aktif 

12 D3 Kebidanan 3 3     6 Aktif 

13 D1 Kebidanan       0 - 

14 
S2 Kesehatan 

Masyarakat 
1      1 Aktif 

15 
S1 Kesehatan 

Masyarakat 
1 1     2 Aktif 

16 
D3 Kesehatan 

Lingkungan 
2      2 Aktif 

17 
S1 Penyuluh 

Kesehatan 

 

1      1 Aktif 

18 SPPH       0 - 

19 S1 Gizi       0 - 

 

20 
D3 Nutrisionis 

 

1 
     

 

1 

 

Aktif 

21 
S1 

Epidemiolog

i 

 
 

1 

    1 Aktif 



NO 
JENIS 

TENAGA 
PNS PTTH PTTB 

PTT 

PUSAT 
TITIPAN MAGANG JML KET 

22 SPAG       0 - 

23 Apoteker 1      1 Aktif 

24 D3 Farmasi 2      2 Aktif 

25 SMF       0 - 

26 
D3 Analisis 

Kesehatan 

(AAK) 

 

 

1 

     
 

 

1 

 

 

Aktif 
27 SMAK       0 - 

 

28 

S2 Non 

Kesehatan 
      

 

0 

 

- 

 

29 

S1 Non 

Kesehatan 
 

 

1 
    

 

1 

 

Aktif 

 

30 

D3/ Sarjana 

Muda Non 

Kes 

 

 

1 

     
 

 

1 

 

 

Aktif  

31 

SMA/ 

Sederajad 

 

2 

 

 
1 

 

 

 
1 

 

 

4 

 

Aktif 

32 SMP       0 - 

33 SD       0 - 

Total      33   

 

 

 

 

 

 



D. Upaya Kesehatan 

Untuk melaksanakan fungsi sebagai pusat penggerak pembangunan 

berwawasan kesehatan, pusat pemberdayaan masyarakat dan pusat pelayanan 

kesehatan strata pertama maka Puskesmas Juanda melaksanakan upaya 

kesehatan yang terdiri dari upaya kesehatan  yang terdiri dari : 

 

a. Penyelenggaraan Upaya Kesehatan Masyarakat (UKM), terdiri dari: 

1) Upaya Kesehatan Masyarakat Esensial meliputi: 

- Pelayanan Promosi Kesehatan termasuk UKS 

- Pelayanan Kesehatan Lingkungan 

- Pelayanan KIA – KB yang bersifat UKM 

- Pelayanan gizi yang bersifat UKM 

- Pelayanan pencegahan dan pengendalian penyakit 

- Pelayanan keperawatan kesehatan masyarakat 

2) Upaya Kesehatan Masyarakat Pengembangan meliputi: 

- Pelayanan Kesehatan Lanjut Usia 

- Pelayanan Kesehatan Peduli Remaja (PKPR) 

- Pelayanan Usaha Kesehatan Gigi Masyarakat (UKGM) 

- Pelayanan Kesehatan Jiwa 

- Pelayanan Kesehatan Tradisional Komplementer 

- Pelayanan Kesehatan Olahraga 

- Pelayanan Kesehatan dan Keselamatan Kerja 

b. Penyelenggaraan Upaya Kesehatan Perorangan (UKP), terdiri dari: 

1) Pelayanan Pemeriksaan Umum  

2) Pelayanan Kesehatan Lanjut Usia 

3) Pelayanan Kesehatan Remaja 

4) Pelayanan Kesehatan gigi dan mulut 

5) Pelayanan KIA–KB  yang bersifat UKP 

6) Pelayanan Imunisasi 

7) Pelayanan gizi yang bersifat UKP 

8) Pelayanan kefarmasian 

9) Pelayanan laboratorium 



10) Pelayanan Kir Kesehatan 

c. Jaringan Pelayanan dan Jejaring Fasilitas Pelayanan Kesehatan 

1) Puskesmas Pembantu Gunung Kelua 

2) Puskesmas Keliling 

3) Bidan Desa 

4) Klinik Pratama 

5) Dokter Praktek Swasta 

6) Bidan Praktek Mandiri 

 

E. Struktur Organisasi Puskesmas Juanda 

 



F. Upaya Kesehatan Bersumber Masyarakat 

Sesuai dengan upaya kesehatan yang bersumber masyarakat, Puskesmas 

Juanda melaksanakan pelayanan kesehatan di luar gedung melalui kegiatan 

Posyandu dan pelayanan usaha kesehatan sekolah. Upaya kesehatan yang 

bersumber daya masyarakat terdiri dari : 

1. Posyandu  

Puskesmas Juanda mempunyai 11 (sebelas) posyandu Lansia dan 30 

(tiga puluh) Posyandu Balita. Secara rinci dapat dilihat pada tabel di 

bawah ini: 

Tabel 5. Jumlah Posyandu 

No Klasifikasi Posyandu 
Kel. Air 

Hitam 

Kel. 

Gunung 

Kelua 

Jumlah 

1. Posyandu Lansia 5 6 11 

2. Posyandu Balita 19 11 30 

 

2. Usaha Kesehatan Sekolah 

Pelayanan kesehatan di institusi pendidikan dilaksanakan secara 

berkala melalui kegiatan deteksi tumbuh kembang, penjaringan, 

imunisasi, kesehatan remaja dan penyuluhan kesehatan pada jenjang 

pendidikan sebagai berikut : 

 

 

 

Tabel 6. Tingkat Pendidikan di Wilayah Kerja Puskesmas Juanda Tahun 2024 

No Tingkat Pendidikan Jumlah 

1. PAUD 6 

2. TK 20 

3. SD 8 

4. SLTP 7 

5. SLTA 7 

6. PT 6 

 



NOMOR KODE PUSKESMAS : 16010206 

NAMA PUSKESMAS   : JUANDA 

TAHUN BERDIRI    : 1994 

NOMOR TELEPON   : 0541- 200951 

ALAMAT     : JL. Ir. H. Juanda 8 Gg.Salak 3 No. 5 Samarinda 

 

1. DATA WILAYAH 

Kelurahan 

Luas 

Wilayah 

(Km2) 

DATA PENDUDUK 

Jumlah 

RT 

Jumlah 

KK 
Laki-laki Perempuan 

Jumlah 

Penduduk 

(Lk+Pr) 

BAYI 

Bumil 
Bumil 

Resti 
Bufas PUS 

Lansia 

(45-70thn) 
0-11 

BLN 

1 - 5 

TH 

1. Air Hitam 2.65 35 5.355 8.280 8.314 16.594 312 2385 274 69 261 3.067 3.224 

2. Gunung Kelua 1.19 38 4.555 6.883 6.763 13.646 265 2122 225 58 215 2.605 2.789 

 

2. FASILITAS KESEHATAN 

N

O 

 

KELURAH

AN 

FASILITAS 

KESEHATAN 
PRAKTIK SWASTA KLINIK APOTEK 

POSY

ANDU 

PUST

U 

POS

KES

DES 

BIDA

N 

DOKT

ER 

UMU

M 

DOKT

ER 

GIGI 

SPESI

ALIS 

KLIN

IK 

UMU

M 

USIA 

BERSA

LIN 

GI

GI 

KLI

NIK 

KEC

ANT

IKA

N 

MAT

A 

APO

TIK 

TOK

O 

OBA

T 

DEP

OT 

JAM

U 

1. Air Hitam 16 0 0 1 4 3 1 3 0 0 1 0 3 - - 

2 
Gunung. 

Kelua 
11 1 0 0 5 7 4 4 0 3 3 2 15 - - 

 

 

 

 

 

 



3. DATA SEKOLAH 

NO KELURAHAN 
JUMLAH SISWA 

KETERANGAN 
NAMA SEKOLAH LK PR 

1. Air Hitam & Gn. Kelua A. PAUD     

   1 Az-Zahro   18 

   2 Cerdas Cermat Ceria   14 

   3 Ceria   12 

   4 Zalfa Naqiyya   20 

   5 Qur’any Al Firdaus    

   6 Cinta Syejati   4 

        

  B. TK     

   1 Az Zahro   54 

   2 Handayani   8 

   3 Darul Falah   45 

   4 Al-Hijrah   20 

   5 TPA Rindana   3 

   6 Darul Qur’an   14 

   7 Selyca   61 

   8 Al Azhar   20 

   9 Jagoan BAngsa   23 

   10 Mahkota Kelir   46 

   11 TPA Ceria   7 

   12 Tulabul Ilmi   21 

   13 Pembina Negeri I   115 

   14 Al Firdaus   49 

   15 Fastabiqul Khairat   93 

   16 Kebun Kita   50 

   17 Pelita Bunda   16 

   18 Esa Cipta Harapan   27 

   19 Perwanida Al Ikhlas   24 

   20 Enggang Putih   22 

        

  C. SD     

   1 SDN 018 314 258 572 

   2 SDIT Cordova 359 400 759 



NO KELURAHAN 
JUMLAH SISWA 

KETERANGAN 
NAMA SEKOLAH LK PR 

   3 SDN 012 356 306 662 

   4 SD Selyca 26 11 37 

   5 SDIT Fastabiqul Khairats 333 277 610 

   6 SDIT Al Firdaus 183 148 331 

   7 SDN 008 408 376 787 

   8 SDN 027 278 234 512 

        

  D. SMP     

   1 SMPN 1 504 516 1020 

   2 SMPN 7    

   3 SMPIT CORDOVA 207 206 413 

   4 MTS Muhammadiyah    

   5 SMP Tunas KElapa 151 105 256 

   6 SMP Immanuel 14 9 23 

   7 SMPIT Al Firdaus 43 42 85 

        

  E. SMA     

   1 SMAN 1 445 654 1099 

   2 SMKN 17 94 456 505 

   3 SMKN 2 1261 95 1717 

   4 SMK Muhammadiyah    

   5 SMK Medika Husada 183 385 541 

   6 SMA Tunas KElapa 42 79 121 

   7 SMA Immanuel 32 18 50 

        

  F. PT     

   1 Universitas 17 Agustus    

   2 STIKES WIYATA 

HUSADA 

   

   3 Universitas Mulawarman    

   4 STIKOM    

   5 AKBID Bunga Husada    

   6 Akademi Farmasi    



4. DATA SEPULUH BESAR PENYAKIT TAHUN 2024 

PERINGKAT NAMA PENYAKIT JUMLAH 

1 Essential (primary) hypertension 1.522 

2 Acute nasopharyngitis (common cold) 1.132 

3 

General examination and investigation 

of persons without complaint and 

reported diagnosis 

 

647 

4 Supervision of normal pregnancy 398 

5 
Non-insulin-dependent diabetes 

mellitus 

309 

6 Pulpitis 232 

7 Dyspepsia 180 

8 
Unspecified acute lower respiratory 

infection 

47 

9 Retained dental root 43 

10 Caries of dentine 31 

 

 

5. DATA KUNJUNGAN TAHUN 2024 

BULAN TOTAL 

Januari 1.234 

Februari 1.130 

Maret 1.209 

April 1.232 

Mei 1.326 

Juni 1.271 

Juli 1.777 

Agustus 1.588 

September 1.417 

Oktober 1.781 

November 1.556 

Desember 1.440 

Total 16.961 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 


